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Clovertechについて

会社概要

社名 株式会社クローバーテック

代表者 代表取締役 鳥山 紘平

オフィス 東京都中央区八重洲2-11-7 一新ビル

設立 2019年5月24日

資本金 500千円

URL https://clovertech.jp/

事業概要

販売権 販売/サポート

グローバル展開する
ソフトウェアサプライヤー

日本国内企業
導入実績20社超

グローバルスタンダードの優れたITサービスを活用し日本国内でEコマースビジネスを展開されている企業様に販売。
販売だけでなく、導入/運用のサポートまで確実に実行。その他必要な売上拡大におけるサービスを提供

百貨店 アパレル
/製造/小
売

旅行会社

“高品質のサービス＆サポート”

コスメ
ブランド etc.
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その他事業概要

「Web サイトの重要性は感じているが、なにもできて
いない」「Webサイトを活用しブランド知名度を高めた
い」等のニーズを実践していくためのサービスです。
デジタルマーケティング専門の担当者が、ヒアリングを
基に戦略を作成させていただき、各種施策の実施をお手
伝い致します。

マーケティング支援業務

お客様ビジネスを理解しマーケティング効果の最大化を
目指します。
お客様課題をヒアリング・現状分析より把握し、課題解
決に的確なメディアや広告メニューのご提案を行い細か
な運用を実施致します。
短期的ではなく中長期的な視点で目標KPIを立て、お客
様と一緒に達成する「成長する運用チーム」の提供を目
指します。

広告代理店事業

Web制作やシステム開発によって、お客様ビジネスの効
率化を実現します。
お客様ビジネスの効率化/省力化/自動化を実現する為に
私たちはサイト制作やシステム開発を行います。
現状のプロセスにおける問題点を見つけ出し、いかにシ
ステム化するかをお客様と一緒に考え抜き、あるべき姿
へ近づけるお手伝いを行います。
また、お客様のビジネス課題の根本的解決の為、自社プ
ロダクトの開発にも力を入れております。

Web制作/システム/プロダクト開発
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Clovertech提供ソリューション①

• サイトUI/UXの改善により離脱率の改善を追及した結果、「人間の購買行動（ビヘイビア）をコントロールしよ
うとするのは難しい」という結論に至り「離脱を防ぐ機能」と「離脱したユーザを再来訪させる機能」を完全成
果報酬型で提供

SaleCycle
（ビヘイビアマーケティングツール）

• Netflix Prizeにて同率1位を獲得した創設者が後のアカデミックな調査を経て立ち上げた製品でgartnerによって
パーソナライゼーションエンジンと定義したプロダクトモジュールやマーケティングモジュールを全て保有。予
測・アダプティブラーニング分析を活用し未来の行動や予測される結果をサイト内に提供します。

・離脱防止ポップアップ（モーダル表示）
・ソーシャルプルーフ
・トリガーメール（カゴ落ち/ブラウザ離脱/etc）
・パーミッション許諾機能

・タイムセグメントメール
・ポストパーチェスメール（購入後キャンペーンメール）

提供機能例：

提供機能例：

・アイテム/コンテンツのパーソナライズ
・サイト内検索
・オンサイトパーソナライズ（ウェブ接客）

・メールパーソナライゼーション（レコメンデーション）
・ソーシャルプルーフ
・アルゴリズム提供

Yuspパーソナライズエンジン
（パーソナライズプラットフォーム）

※ロゴは国内及び海外利用ユーザ
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Clovertech提供ソリューション②

• CookieFirstは、GDPR、ePrivacy、LGPD、CCPA、PDPAなどの国際的なプライバシー法に準拠するために、
自動化されたクッキーの同意、定期的なクッキーのスキャン、40以上の言語に対応したクッキーポリシーの自動
生成、Google Tag ManagerやGoogle Consent Modeとの統合、その他多くの同意管理機能を提供します。

Cookiefirst
（コンセントマネジメントプラットフォーム）

• 社名の「SDL」は、「Sales」＋「Distribution」＋「Logistics」を示し、サプライチェーンにおけるDXを実現
するオムニチャネルスイートです。米国大手の調査会社フォレスターよりアジア太平洋地域に本社を置く唯一のエ
ンタープライズOMS(販売・在庫・チャネル管理)製品プロバイダとして認定されています。

NetSDL
（オムニチャネルOMS×WMSシステム一体型プラットフォーム）

・同意バナー表示
・複数ドメイン一括同意
・cookieスキャン
・cookie宣言（ Declaration）

・同意の監査証跡（同意エビデンス管理）
・通信制御機能（サードパーティscriptの停止）
・多言語対応
・同意バナーデザインセンター

提供機能例：

提供機能例：

・オムニチャネル出荷管理
・出荷自動ルール（受注～出荷手順の自動化）
・B2B 注文（FAX/TEL/etc）
・オムニチャネル商品情報管理（PIM）

・CDP（マルチチャネル 顧客/ポイント/ロイヤリティ管理）
・オーダー管理（OMS）
・在庫＆倉庫管理（WMS）
・配分管理/売上管理etc

※ロゴは国内及び海外利用ユーザ
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Clovertech提供ソリューション③

• 白抜きのDPA用カタログ情報を基にmarpipeが提供するテンプレートを活用し「価格」「テキスト」「ロゴ」な
どのを付加した形で数万点以上のDPA用カタログデータを瞬時に無制限にエンリッチ化します。また、多変量テ
ストにより広告クリエイティブの勝ちパターンを短期に見つけクライアントのDPA広告の効果を最大化するクリ
エイティブオートメーションツール。

marpipe
（DPA広告用クリエイティブオートメーション×多変量解析テスト）

• SHOPLIVEはライブコマース分野で独自の技術競争力を保有するテックスタートアップ。2020年シンガポールで
設立された。ショップライブは企業の自社ウェブサイトやモバイルアプリでライブコマースを簡単に運営できる 
SaaS サービスを提供する。複雑なインストール無しで簡単なコードでライブコマースを開始できる。また、昨今
トレンド化している短編動画への対応もできるDX動画ソリューション。

SHOPLIVE
（ライブ配信プラットフォーム×ショートフォーム動画プラットフォーム）

・DPA用フィードの一括返還
・リッチテンプレート
・媒体自動連係（Meta/TikTok/Criteo/etc
・価格/テキスト/バッチ自動付与

・クリエイティブの多変量データ化
・多変量テスト
・データ分析ポータル

提供機能例：

提供機能例：

・live配信
・サイマル配信
・SNSマルチlive配信
・視聴ページフルUIカスタマイズ

・PIP（ピクチャーインピクチャー）
・アーカイブおよび商品詳細ページ利用
・インタラクティブインストリームポップアップ
・縦長/横長のフルスクリーン配信

※国内・海外事例含む
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1. Shopliveについて
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SHOPLIVEは、Facebook, Google, Naver, Kakao出身者が2020年に設立した、韓国・シンガポール拠点のStartup。

創業2年で韓国のライブコマースB2B市場をリードし、グローバル市場への進出を実現。
Samsung, LG, Hyundaiなど韓国トップ企業だけでなく、eBayのようなグローバル企業でも使われています。

Hyunsuk (Ken) Park

CGO

Kakao VP / Head of sales division

Facebook Head of Agency

NAVER leader. Display/Shopping Ads
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韓国を中心に世界中の企業がSHOPLIVEを導入しており、
Fashion, Luxury, Electronics, Beauty, food and beverage, Entertainment など幅広い業種で活用されています。

SHOPLIVEの導入企業
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Shoplive : 動画マーケティングプラットフォーム

ライブコマース機能

Shopliveは
自社サイト・アプリに「動画を通じて、商品を探す（発見）」ための機能を提供する
動画マーケティングプラットフォームです。

ショート動画機能

ライブ配信を通じて楽しいショッピングを実現する
高画質・高機能なライブコマース

数秒程度の短尺動画を通じて
商品に出会えるSNSライクなショート動画ウィジェット
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北米参考事例（eBay）
eBayは販売者と購入者の購入体験を新しい次元へ押し上げるため、eBayライブサービスの提供をスタートしています。
eBayが強みとする「オークション」をライブコマースに組込み、ライブオークションを全てのセラーが簡単に実行できるように組み込ん
でいます。ShopliveはeBayライブのためのすべての技術を独占的に提供しています。
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ライブ配信機能
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SHOPLIVEの特徴

高画質・高品質で多機能な
 ライブ配信機能

Instagram, YouTubeなど
 他SNS・動画サイトでの

  同時配信機能

ECサイトと連動した
 豊富なショッピング機能

SNSや自社サイトで活用可能な
 ショート動画機能
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多機能なライブ配信機能

・1080P Full HD画質
化粧品のテクスチャまで伝わる高画質配信

・強力なチャット機能や、
アンケート、オークション機能など
様々なコミュニケーション機能

・貴社用にカスタマイズ可能な
モバイルに最適化されたライブコマースUI

・ブラウザ・アプリへの組み込み可能
PiP再生にも対応

ストレスなく、インタラクティブな
コミュニケーションが可能なライブ配信機能
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多機能なライブ配信機能

Shoplive はユーザーのネットワーク状況に合わせて、動画の画質を
自動的に調整いたします

さらに、FULL HDの1080Pに対応をしています。

自動画質変更とFull HD対応
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多機能なライブ配信機能

コンテンツに合わせて、動画を横や縦向き配信などの選択も可能です。
ライブ配信を楽しんでもらうための、縦向きの機能もつけております。

ランドスケープモード
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多機能なライブ配信機能

視聴者がライブ配信を見ながら、同時に商品詳細ページへ
行くことができます。

Shoplive iOS/Android SDK とJavascriptタグで簡単にアプ
リやサイトにShopliveを追加することができます

PIP（ピクチャーインピクチャー）
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多機能なライブ配信機能

UIカスタマイズ可能

Shopliveはお客様のブランドに合わせるため、UIのカスタマイズが可能です。動画のプレーヤーがお客様のブランドのイメージに合わせ
て、ライブ配信などを行えます。
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豊富なショッピング機能

・ライブ配信中に商品リンクを掲載。
PiPで配信を見ながら商品ページが確認可能

・クーポン機能、バナー機能、告知機能など
購買行動を促すための施策が可能。
配信内だけのキャンペーン実施も可能

・Shopify、Magento等の
ECソリューションと連携可能

・ライブ視聴中のログインユーザーを判別し、
ポイント付与・プレゼントなども可能

ライブ配信からシームレスに楽しく
商品を購入できるショッピング機能
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豊富なショッピング機能
ユーザーエンゲージメント機能

Shoplive では、視聴者にクイズ、アンケート、ギフト配りなどのエンゲージメント機能があります。ライブ配信中に視聴者へクイズを
し、ランダムで優勝者なども選択ができます。
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豊富なショッピング機能

クーポン・バナー表示

ライブ配信中に
クーポンやバナー画像を

掲載

クイズ・アンケート

視聴者に対してクイズを出した
り、アンケート調査を行って交

流することが可能

チャット内抽選

視聴者限定で抽選を行い、
当選したユーザーだけにお知ら

せを掲載

オークション機能

視聴者が入札に参加できる
オークションを開催することが

できる

チャットコメント管理

任意の言葉をチャットで発言で
きないようにしたり、悪質なユ
ーザーをミュート・BANするこ

とが可能

ECログイン連携

アプリやECサイトのログイン情
報と連携し、ログイン済みユー
ザーにポイントやクーポンの付

与が可能

ピクチャーインピクチャ
ー視聴

ライブ配信を見ながら
アプリやWebサイトの回遊が可

能

UIのフルカスタマイズ

ライブ配信画面内にロゴを入れ
たり、ボタンの配置を変更した
り、”Like”のデザインを変更す
るなど、貴社に合わせたUIカス

タマイズが可能
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他プラットフォームでの同時配信機能

・YouTube, Instagram, Facebookなど
他プラットフォームでの同時配信が可能

・SNSアカウントで繋がっている
ユーザーに対してもライブ配信を同時に行い、
「商品の購入は〇〇〇LIVEで！」と
自社サイト・アプリへの誘導を行うことも可能

ユーザーの視聴環境に合わせた
同時配信で視聴数を最大化
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ショート動画機能（オプション）

・サイトやアプリの様々な箇所に
SHOPLIVEからショート動画を出力。

・SHOPLIVEのWebUIから
ライブ配信をカットしたり、
動画を取り込んでショート動画の作成が可能

・ショート動画から商品詳細ページにリンクしたり、
商品詳細ページに動画を掲載することも可能。

動画によるショッピング体験を
更に向上させるショート動画
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Shoplive はGoogle BigQueryを元に、様々なベクトルのデータを分析ができます。
（例）クイズに答えた人数、正しく答えた人数、視聴者数が高かった範囲など
細かいデータ分析で今後の営業への成功に繋げてください。

ダッシュボード（分析）
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デベロッパーAPI

デベロッパーAPI,で ライブイベントや商品登録、品切れ商品の表示、各種統計データのダウンロードなど、さまざまな機能を簡単に統
合・実装することができます。 
API 詳細 : Shoplive Developer API Reference
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1.SHOPLIVEについて

SHOPLIVE 配信イメージ

ライブ配信 アーカイブ

スマートフォンで以下QRコードを読み取っていただくと、
ご自身のスマホ端末でライブ配信/ショート動画と、ライブ配信デモがご確認いただけます。

MUSINSA / Maison Kitsune

ショート動画 デモサイト

https://www.shoplive.show/v1/player.html?ak=6mnefY1z9lK0vZlsduRp&ck=2eaf7e49cfc3&replay=true
https://shoplivedemo.com/
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サイトへの組み込み事例

Kolon mall

R2W Wconcept

STAYFOLIO

https://www.kolonmall.com/View/Live/TVLive
https://r2w.co.kr/product/Annabel-half-JK/9014/category/57/display/1/
https://display.wconcept.co.kr/liveplus
https://www.stayfolio.com/journal/videos
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ShopliveでのEC会員ID連携機能
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ShopliveでのEC会員ID連携機能

Shopliveと貴社ECシステムをID連携することにより、
Instagramライブなどのサードパーティ配信では実現できない施策を実現することができます。

1. ライブ視聴ユーザーの
ECサイト・その他チャネルにおける売上の計測

2. 貴社会員機能と連携した
ユーザーインセンティブ付与
（ポイント、プレゼント…）
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ライブ視聴ユーザーのECサイト・店舗における売上の計測

Instagramライブではライブ経由売上を取得することはできないが、Shopliveでは計測が可能。
Shoplive視聴時に貴社ECのログイン情報を連携することで、ライブ視聴者の直営店舗での購入数・売上も集計可能。

店頭で見かけて気になる

広告で見て気になる

Instagramで見て
気になる

公式サイトで
詳細を確認

店頭に行って
実際に見てみる

ライブ配信を見て
詳しいことを聞く・調べる

メールやLINEで見て
気になる

公式サイトで購入

その他
店舗・ECで購入

別チャネル
（カタログ、電話、店舗）

で購入

商品認知 購入検討 購入

ライブ経由EC
購入数・売上
で計測

ライブ視聴会員
の対象商品
購入数・売上
で計測
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ライブ視聴ユーザーのECサイト・店舗における売上の計測

Shopliveを貴社ECに組み込んでいただく際に、閲覧ユーザーのユーザーIDをShopliveに送信する設定にしていただく。
ライブ視聴ユーザーのIDリストをShopliveから出力することで、ライブ視聴ユーザーの店舗での売上計測が可能。

貴社EC
貴社

ライブ配信
ページ

（Shoplive）

貴社ECで
商品購入

貴社直営店舗で
LIVE関連商品購入

ライブ視聴開始時に
暗号化された
ユーザーIDを

Shopliveに受け渡し

ライブ配信での紹介商品の
販売数・売上を集計

ライブ視聴ユーザーのユーザーID
リストをShopliveから出力。

ライブ視聴ユーザーが、店舗で購
入した商品販売数・売上を集計
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貴社会員機能と連携したユーザーインセンティブ付与

閲覧ユーザーのユーザーIDをShopliveに送信する設定にしていただくことで、
ライブ視聴者に対して会員機能と連携したユーザーインセンティブの付与が可能になります。

貴社EC
貴社

ライブ配信
ページ

（Shoplive）

ライブ視聴開始時に
暗号化された
ユーザーIDを

Shopliveに受け渡し

ライブ配信中の
クイズに正解した人の中から

抽選で5名様に
プレゼント送付

ライブ後Shopliveより
当選者5名の

ユーザーIDを出力

貴社会員情報を元に
当選者に

プレゼントを発送
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貴社会員機能と連携したユーザーインセンティブ付与

① ライブ冒頭から視聴者が多い

② ライブ中にコメントが絶えない

③ ライブ中にいいねが絶えない

④ 商品についての質問コメントが
 たくさん投稿される

⑤ ライブの最後まで視聴者が多い

ライブが盛り上がるユーザーアクション ユーザーインセンティブの例

LIVE商品購入先着500名のみ
プレゼント！

商品購入後「買いました！」コメント
でプレゼント

いいね10,000ごとに
500円OFFクーポン付与

100万いいね達成で
先着購入特典が1000名様に拡大！

番組冒頭に「20:30頃に質問タイムが
あります！」と告知

鋭い質問賞を決める

番組最後にホストが選ぶ
コメント王を決める

番組最後にコメント投稿数
ランキング発表

ライブ放送中最後に購入した人に
ホストのサイン入り〇〇プレゼント

LIVE限定目玉商品を
限定数で販売

ライブの最後に
特別プレゼントキーワード発表

ライブの最後に
ライブ中の売上総額を発表

シークレットゲスト
告知

アーカイブなし
告知

ホストが定期的に
コメントに反応

ライブ最後に
店頭で使える特別クーポン告知

ライブ中どこかで
店頭で使える特別クーポン発表

EC会員のID連携を行うことで、ライブ視聴中のユーザーアクションを元に様々なインセンティブ付与が可能。
ライブを盛り上げるために、様々な施策を行うことができる。

特別ゲストがコメントを
直接拾ってくれる
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ショート動画機能
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SNSで楽しいコンテンツを探すように、
短尺動画から、新しい商品を探せる動画コマースソリューション

Shoplive ショート動画機能の特徴
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SNSで見慣れた縦型全画面動画で、
没入性の高いコンテンツを
自社サイト・アプリで展開可能

Shoplive ショート動画機能の特徴
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SNSと近しいUIで、
どんどん次の動画を視聴可能。
欲しい商品までたどり着ける。

従来のハイパーリンクよりも
サイト内の回遊率UPへ。

Shoplive ショート動画機能の特徴
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商品ページ閲覧時にも、
Picture-in-Pictureで
動画の再生が続く。

他の商品を探すために、
再び動画に戻ることができる。

Shoplive ショート動画機能の特徴
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多彩な埋め込みウィジェット

すぐに使えるWebサイト・アプリに設置可能なテンプレートウィジェットをご用意。
もちろん貴社用にテンプレートのカスタマイズも可能。

丸型ハイライト 水平カルーセル タイルレイアウト
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全画面で完結するコンテンツ閲覧

最初に動画を選択した後は、縦型全画面動画で動画が自動再生。
スワイプとタグで動画を再生し続けられるため、ほしい商品が見つかるまで全画面動画で完結。

カテゴリから動画を選択 全画面で動画再生 下スワイプで別カテゴリの
動画に遷移

ハッシュタグクリックで
別軸の動画リストに移動
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ショート動画の作成・管理方法

PC・スマートフォンから動画をアップロードし、WebUI・アプリで管理。
またライブコマース機能を使用している場合は、ライブアーカイブを編集して短尺動画の作成が可能。
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SHOPLIVE 配信イメージ

ショート動画事例

スマートフォンで以下QRコードを読み取っていただくと、
ご自身のスマホ端末でライブ配信動画をご確認いただけます。

nhfreshplus

https://www.nhfreshplus.com/gnb/liveShop?__sl_shorts_id=632892113260642537
https://www.nhfreshplus.com/gnb/liveShop
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料金プラン
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Shoplive 基本料金プラン（Live配信機能）

Standard Enterprise
¥250,000/月 ～ ¥625,000/月 ～

• 総視聴時間 1,000時間まで

• 超過時は1時間ごとの従量課金

¥162/1時間（VH）

• ソーシャルでサイマル配信

• ストリーミング iOSアプリ

• プラグイン技術サポート

• 管理画面オンボーディング

• データ分析・保存サポート

• 日本語テクニカルサポート

• 初期実装サポート

• 日本語カスタマーサポート

• プラットフォーム

無償アップグレード

• 総視聴時間 4,000時間まで

• 超過時は1時間ごとの従量課金

¥150/1時間（VH）

• ソーシャルでサイマル配信

• ストリーミング iOSアプリ

• プラグイン技術サポート

• 管理画面オンボーディング

• データ分析・保存サポート

• 日本語テクニカルサポート

• 初期実装サポート

• 日本語カスタマーサポート

• プラットフォーム無償

アップグレード

• 標準APIの利用

• Shoplive専属サポートメンバー

※オンサイトトレーニングは別途費用となります。

Option
一回限りの費用

APIとCSMのサポートを除く

• Shopliveのインストール

有/無（有りの場合¥65,000）

• Javascript SDKインストール

有/無（有りの場合¥150,000）

• APP SDK インストール

¥400,000（各ios/android）

• 配信画面 UI カスタマイズ

¥400,000

• Google BigQuery
¥200,000

• カスタムAPIサポート

¥65,000/月

• CSMサポート

¥30,000/1回限り
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Shoplive 基本料金プラン

基本料金 + 総視聴時間による従量課金。（= 総視聴者数 × 平均視聴時間)
※配信回数、配信時間は料金には無関係。

配信名 配信時間(分) 総視聴者数(人) 平均視聴時間(分) 総視聴時間(時間)

ライブ1 60 分 20,000 人 3 分 1,000 時間

ライブ2 60 分 20,000 人 3 分 1,000 時間

ライブ3 60 分 20,000 人 3 分 1,000 時間

ライブ4 60 分 20,000 人 3 分 1,000 時間

合計 240 分 80,000 人 3 分 4,000 時間

購入人数 売上金額

200 人 2,000,000 円

200 人 2,000,000 円

200 人 2,000,000 円

200 人 2,000,000 円

800 人 8,000,000 円

→ Enterprise Planで
 定価¥625,000/月（基本料金）

1か月間での配信結果イメージと価格

※Shopliveデータで
平均視聴時間は1-3分
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Shoplive 基本料金プラン（ショート動画機能）

※オンサイトトレーニングは別途費用となります。

Standard Enterprise
¥150,000/月 別途お見積り

• ストリーミング 1TB、ストレージ 

500GBまで

• 管理画面オンボーディング

• データストレージサポート

• データ分析・保存サポート

• 日本語テクニカルサポート

• 初期実装サポート

• 日本語カスタマーサポート

• プラットフォーム

無償アップグレード

• 必要なストリーミング及びストレー

ジ容量に合わせて見積

• 管理画面オンボーディング

• データストレージサポート

• データ分析・保存サポート

• 日本語テクニカルサポート

• 初期実装サポート

• 日本語カスタマーサポート

• プラットフォーム

無償アップグレード

Option
一回限りの費用

APIとCSMのサポートを除く

• Shopliveのインストール

有/無（有りの場合¥65,000）

• Javascript SDKインストール

有/無（有りの場合¥150,000）

• APP SDK インストール

¥400,000（各ios/android）

• 配信画面 UI カスタマイズ

¥400,000

• Google BigQuery
¥200,000

• カスタムAPIサポート

¥65,000/月

• CSMサポート

¥30,000/1回限り
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